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Fortschritt?
Wohin wollen wir schreiten?

Ausgangspunkt:
Awareness

Umsystemanalyse
Leitbildentwicklung

Stakeholder-
management

Nachhaltigkeits-
kompetenzen



Transformationsdynamiken handhaben

. Rahmenbedingungen
Unternehmen konnen gung

Soziokulturell
sich an Veranderungen

anpassen Politisch-rechtlich

Technisch-infrastrukturell

Unternehmensmanagement

Veranderungen proaktiv
i N .
beeinflussen WOHIN: Normative Ebene

WIE? Strategische Ebene

Veranderungen gezielt
auslosen WOMIT? Operative Ebene




Nachhaltige Leitbildentwicklung

WOHIN? Normative Ebene

VISION
WAS WOLLEN WIR SEIN?

WIE? Strategische Ebene

WOMIT? Operative Ebene ' MISSION
4 WARUM GIBT ES UNS?

WERTE
NACH WELCHEN MARSTABEN HANDELN WIR?




Nachhaltige Leitbildentwicklung

ERSCHEINUNGSBILD

I d e ntitét SELBSTBILD Wie sehen wir uns?

des
Unternehmens
Wie wollen wir gesehen werden?

FREMDBILD Wie sehen uns andere?




Nachhaltige Leitbildentwicklung

Strategiebricke nach
Henry Mintzberg

7 Perspektiven

Blick zuriick

<
Ereignisanalyse

MISSION

/ Blick von oben \ /—

!

VISION

Blick ins Weite

e

Blick nach vorn

>

Blick von unten

Szenarien




Nachhaltige Leitbildentwicklung

Normative Zielsetzung 1 I- E I T B I I- n

WIE? Strategische Planung

VISION

i WERTE= langfristig stabile

Uberzeugungen und Haltungen, die
MISSION

Wil oo sich Gber Moral / Normen
ausdrucken.
WERTE
NACH WELCHEN MARSTABEN HANDELN WIR? . .
(ETHIK, MORAL, PRINZIPIEN) Zur ldentifikation von Werten

gelangt man uber ethische
Reflektion.



Nachhaltige Leitbildentwicklung

Erster Schritt:

IDENTIFIKATION
DER FUR DAS UNTERNEHMEN MARGEBLICHEN WERTE

Ideale

Gelebte Angestrebte Unerreichbare
,Bestandswerte” ,Zukunftswerte” ,Wunschwerte”



Nachhaltige Leitbildentwicklung

Wollen — Konnen — Sollen

Wertebasis als ,,Whole Institution Approach”

|—> gekennzeichnet durch hohe Erwartungshorizonte,
man , winscht”/ ,will“ viel,

Aber: Das, was man erreichen will, muss man auch
verursachen.
Was ist man selbst bereit daflr zu tun?

Q

Leitbild




Nachhaltige Leitbildentwicklung

AUSSEN - UND INNENPERSPEKTIVE

LEITBILD
Wirkung Wirkung
nach innen @ nach aufsen

QUALITATSKRITERIEN

» Klare Begriffsverstandnisse

Zeigt Aulsenstehenden, wofur
das Unternehmen steht

@ Konkreter Orientierungsrahmen e Eindeutige Anspruchshaltung @ |
mage

* Glaubwurdigkeit

Transparente normative Grundlage e Verstindlichkeit

* Praktische Nutzlichkeit



Nachhaltige Leitbildentwicklung

Was heildt eigentlich ,,nachhaltige Verantwortung” fir mein Unternehmen?

Begriffliche &

konzeptionelle
Klarheit




Nachhaltige Leitbildentwicklung
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Nachhaltige Leitbildentwicklung

Das “SDG wedding cake model” kann hochstens als Einstieg genutzt
werden — es reicht nicht aus fur eine proaktive Gestaltung von
nachhaltigen Transformationsprozessen = Tiefenreflexion erforderlich!




Nachhaltige Leitbildentwicklung

Verantwortung klar definieren

Schlusselfrage

Wer

schuldet wem

eine Antwort fur was

fr wie lange
aufgrund von

welchem Ethikkonzept?

Parameter

> Verantwortungstrager
> Verantwortungsadressat
> Verantwortungsgegenstand

> Verantwortungszeithorizont

> Verantwortungsnormierung



Stakeholderanalyse

— Medien / Presse

Verbraucherschutz
] —  Politik
Umweltschutz
— Interessengruppen
Tierschutz
Banken — OFFENTLICHKEIT Birgerinitiativen

Aktionare

Business Angels

VC-Gesellschaften WETTBEWERBER

Behdrden MITARBEITER Geschaftsleitung
Finanzamter Management
Rechtsystem Arbeitnehmer

Lieferanten — Betriebsrate
Versorger — Verbande / Gewerkschaften
Entsorger

Zielgruppenanalyse

Mit welchen Methoden kann man Zielgruppen bestimmen?



Stakeholderanalyse

ZI E LG R U P P E N NAC H D E N SI N U S' M I LI E U S 202 2 https://www.sinus-institut.de/sinus-milieus/sinus-milieus-deutschland

Soziale Lage

2

—_ - —

Oberschicht / :
Obere Mittelschicht Postmaterielles Milieu der Expeditives
Konservativ- Milieu Performer Milieu

Gehobenes 12 % || 10 % 10 % ||
Milieu
11 %

— N,

Mittlere / Adaptiv- i
Mittelschicht | Nostalgisch- Pragmatische | Neo- |
‘ Traditionelles Birgerliches Mitte Okologisches
Milieu Milieu 12 % | Milieu
10 % 11% . | | 8 %

Konsum-

Hedonistisches
Milieu

8 %

Untere Mittelschicht /

Prekdres Milieu
Unterschicht

? % o

Grundorientierung — Tradition Modernisierung Neuorientierung



Stakeholderanalyse

Beispiel einer Stakeholder-Map mit zusatzlichen ,+“ bzw. ,-“ Bewertungen

Darstellung positiver bzw.
negativer Zielbeziehungen

und Bestimmung der
Grundhaltungen zum Projekt.
Welche Stakeholder bediirfen
besonderer Aufmerksamkeit?

EIGEN-
TUMER
AKTIO- MANAGE
NARE -MENT
_|.

+

MIT-
D + ARBEITER
UNTERNEHMEN
(PROJEKT)
OFFENT- . . LIEFE-
LICHKEIT RANTEN
POLITIK KUNDEN
GEWERK-
SCHAF-
TEN

Gegner

+ Unterstitzer

Neutrale

. Gegner / Ablehner



Stakeholderanalyse

Ermittlung der nachhaltigen Einflusspotenziale

Priorisierung von Stakeholdern anhand ihrer Machtbasen

Stakeholder Interessen/ Anspriiche Machtbasis
okonomisch sozial okologisch
Staat 2B z.B. z.B. - rechtliche Sanktionen
Steuereinnahmen | Sicherung von Umweltschutz - Verédnderung von
Arbeitsplatzen politisch-rechtlicher
Rahmenbedingungen

Kapitalgeber

Kunden

weitere

Stakeholder

!




Stakeholderanalyse

Beweggriinde fur nachhaltige Transformationsprozesse

Okonomische Effizienz
-> Kostensenkung
=2 Ertragssteigerung
= Nischenerschliefsung

Gesellschaftlicher Beitrag
- verantwortungsvolle Weitsicht
- resilientes Wirtschaftssystem

Image

-> Stakeholder-Erwartungen
- Glaubwiirdigkeit, Vertrauen
- Employer Branding

JXS

Angewiesensein auf Natur & soziales Miteinander
- intakte Oko-/ Gesellschaftssysteme
- Beachtung planetarer Grenzen
= gesunde Umwelt (auch als Asthetik)



Nachhaltigkeitskompetenzen

Future Skills




Nachhaltigkeitskompetenzen

Integrated
problem-
solving
competency

Collaboration
competency

Ethical
competency

Anticipatory
competency

Competency
for the
common
good

Critical
thinking
competency

Systems
thinking
competency

R&D-based
learning

Self-
awareness
competency



Nachhaltigkeitskompetenzen

strong
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Sustainability Claim

Bio

Ecoinogmy

weak

low -
Degree of generalisation high



Vielen Dank!
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